
Suscripción de software
El servicio de suscripción de aSa le garantiza que su software de aSa funcione bien 

hoy... y mucho mejor mañana.

Obtenga el mayor rendimiento de su inversión con el software de aSa.

•	 Mantenga su 
software de aSa 
actualizado

	 Es fácil asegurarse de tener 

la versión más reciente del 

software de aSa.  Como 

miembro del Servicio de 

suscripción de software, 

recibirá actualizaciones 

gratuitas para los productos 

de aSa que ya tenga.

•   Capacitación gratuita 
exclusiva para 
miembros

	 aSa organiza frecuentemente 

sesiones gratuitas de 

capacitación en línea. Estos 

seminarios por Internet 

resultan eficaces para 

aumentar sus conocimientos 

del software de aSa sin 

moverse de su oficina.  

•	 Obtenga asistencia 
cuando la necesita

	 Los miembros suscriptores 

tienen acceso directo a 

nuestro personal de soporte 

de nivel mundial mediante 

atención telefónica gratuita, 

correo electrónico o fax. 

También disponen de 

soporte en caso de necesitar 

asistencia cuando nuestras 

oficinas están cerradas.

	

El Servicio de suscripción del software de aSa le permite aprovechar la máxima 

ventaja de las actualizaciones gratuitas, las invitaciones a eventos especiales y 

del soporte exclusivo en línea o telefónico. Como suscriptor, también tendrá la 

oportunidad de opinar sobre qué nuevas características quisiera que tuviera el 

software en el futuro. El plan de suscripción de software de aSa es un servicio 

valioso con numerosos beneficios que optimizan el funcionamiento de su 

software de aSa.

Una inversión para el futuro
aSa se dedica a suministrar el mejor software de la industria de barras de 

refuerzo. Como suscriptor, usted desempeña un papel clave en la investigación 

y el desarrollo de las futuras versiones del software. Ya sea que utilice nuestras 

aplicaciones Estimación, Producción, Contabilidad de barras de refuerzo o CAD 

/ Despiece, agradecemos las opiniones y sugerencias de los clientes suscriptos 

ya que contribuyen a que su experiencia con nuestros productos sea más 

productiva. Los suscriptores también reciben el beneficio de actualizaciones 

gratuitas a medida que están disponibles.

Recursos al alcance de su mano
El objetivo de aSa es que su inversión en el software para barras de refuerzo 

resulte una experiencia gratificante. Prestarle el soporte que usted necesita, en 

el momento en que lo necesita, no sólo es clave para nuestro éxito sino que 

además aumenta su productividad y satisfacción con los productos aSa. Como 

participante del Servicio de suscripción del software, recibirá acceso exclusivo 

a áreas de nuestro sitio web que han sido diseñadas específicamente para 

clientes miembros como usted. Por ejemplo, podrá descargar actualizaciones 

de programas y documentos, encontrar respuestas a cientos de preguntas en nuestra base de consultas 

(Knowledgebase) y registrarse para participar en seminarios en línea. El boletín informativo semestral 

Reinforcer le informa acerca de las últimas novedades de aSa y del sector de barras de refuerzo.  Los 

suscriptores también reciben todos los meses el correo electrónico Reinforcer Express con información 

sobre temas fundamentales de interés y capacitaciones programadas.



Los asistentes al Foro 

aprenden sobre la aplicación 

Programación aSa (izquierda) 

durante una de las sesiones. 

Cada dos años, aSa organiza 

un foro sobre software donde 

los asistentes se capacitan, 

participan e intercambian 

ideas sobre el paquete de 

productos aSa. El foro, 

las sesiones gratuitas de 

capacitación en línea y los 

boletines informativos son 

tan sólo algunos de los 

muchos beneficios disponibles 

exclusivamente para los 

miembros suscriptores del 

software de aSa.

Eventos especiales exclusivos para suscriptores
aSa organiza un foro semestral exclusivo para miembros suscriptores. El Foro de 

software de aSa incluye sesiones generales que tratan sobre cada línea de productos 

aSa, talleres especializados y espacios exclusivos de debate en los que los asistentes 

intercambian ideas y sugerencias para los desarrollos futuros. Al ser uno de los 

principales encuentros de expertos del sector en Norteamérica, el foro ofrece la 

posibilidad de que los participantes hagan contactos y compartan sus conocimientos. 

Los miembros suscriptores también pueden participar de seminarios especiales 

gratuitos en línea. En estas sesiones de capacitación pueden hacer preguntas, 

interactuar con el personal de nuestra base de consultas y ver demostraciones de 

productos desde la comodidad de su oficina.

Soporte del mejor nivel
Contamos con más personas disponibles para ayudarlo que cualquier otra empresa 

de software para barras de refuerzo de Norteamérica. Nuestro personal está 

compuesto por expertos en TI y en el sector de barras de refuerzo, y presta un 

insuperable servicio al cliente, al tiempo que garantiza que cada miembro reciba la 

debida atención y prioridad. Si usted tiene alguna inquietud o problema relacionado 

con su software de aSa, el personal conformado por profesionales capacitados 

le brinda las respuestas necesarias para solucionar cualquier inconveniente. Los 

miembros suscriptores tienen acceso directo por teléfono, mediante un número de 

llamada gratuita 800, fax, correo electrónico y recursos de Internet para encontrar la 

respuesta a cualquier pregunta de soporte relacionada con el software.

•	 Ayúdenos a 
ayudarlo

	 aSa se esfuerza por 

desarrollar el mejor 

software para barras de 

refuerzo en el que usted 

pueda invertir, e invita a 

sus clientes suscriptores a 

hacer comentarios sobre la 

funcionalidad y eficiencia 

del uso de nuestras 

herramientas, según sus 

necesidades particulares.

•	 Marketing gratuito 
para su empresa

	 Como suscriptor, puede 

usar el logo aSa Rebar 

Network en sus tarjetas 

comerciales y membretes. 

Además, aSa publica un 

listado de estimadores 

y detalladores que los 

fabricantes suelen 

contratar al subcontratar 

estos servicios.

•	 Invitaciones
	 Como miembro suscriptor, 

recibirá invitaciones 

exclusivas para asistir a 

seminarios y a nuestro Foro 

semestral de software de 

aSa.

•	 Ayuda al alcance de 
su mano

	 Todos los suscriptores al 

soporte tienen derecho de 

ingresar al área de Soporte 

de nuestro sitio web, donde 

encontrarán una gran 

diversidad de información y 

recursos útiles.
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